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Current and comprehensive, this engaging introduction to the essential concepts and 
techniques of HR is offered with the inimitable clarity characteristic of Dessler and Cole.  

Significantly revised to reflect emerging trends in information technology and changes 
in legislation, and to better match the requirements of the CCHRA, this new edition continues 
to help students "make sense of HR."  

Offering a whole new chapter on HR and technology as well as fresh examples and photos, 
the Canadian tenth edition maintains its reputation of having the most in‐depth coverage of 
emerging trends in HR. 
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